
 

RELATORIO DE INDICADORES DE QUALIDADE 

POLICLINICA REGIONAL FREI LUCAS DOLLE 
Este relatório apresenta os resultados da análise dos indicadores de qualidade da unidade. 
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JULHO-O QUE VOCÊ ACHA DA QUALIDADE DO NOSSOS 
SERVIÇOS?

BOM

RUIM

ÓTIMO
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JULHO- O QUE VOCÊ ACHA DA QUALIDADE DO 
NOSSOS ATENDIMENTOS?

BOM

RUIM

ÓTIMO
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JULHO - EM UMA ESCALA DE 0 a 10 QUAIS CHANCES 
DE VOCÊ RECOMENDAR NOSSOS SERVIÇOS A UM 

AMIGO?

NOTA 7

NOTA 8

NOTA 9

NOTA 10


